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Pour en savoir plus

LES SERVICES ET ASSISTANCE 

INCLUS 

DANS VOTRE CONTRAT

CENTRE DE GESTION 

DE LA HAUTE-GARONNE

CONTRAT COLLECTIF SANTÉ
UN ESPACE ADHÉRENT PERSONNALISÉ 

Votre espace adhérent : www.adherents.mnt.fr

Les fonctionnalités de votre espace :

Relevés de prestations en ligne, 

historique des remboursements

Gérez votre compte 

Consultation et modification de 

vos informations personnelles, 

coordonnées bancaires, formule 

et contrat. 

Accédez à des services santé 

Assistance, action sociale, 

protection juridique, programme 

de santé… 

Optimisez votre budget 

Service de géolocalisation pour 

nos réseaux de soins

Contactez votre agence 

Formulaire en ligne pour un lien 

direct et privilégié. 

Téléchargez vos documents 

Carte adhérent (tiers payant), 

informations de renouvellement... Localisez des professionnels de santé

Suivez vos remboursements santé

Liste des opticiens et 

audioprothésistes agréés 

à proximité de chez vous.

Bon plan réduction

Un programme qui vous donne accès à une large palette d’activités culturelles 

de loisirs, de sport et de vacances à des tarifs préférentiels, auprès de 

partenaires de confiance,

Pour en savoir plus

AGENCE MNT DE LA HAUTE-GARONNE

7 rue de Périgord 31000 TOULOUSE

09 72 72 02 02
(prix d’un appel local du lundi au vendredi de 8h30 à 18h30)

www.mnt.fr

conventionsantecdg31@mnt.fr
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LES SERVICES ET ASSISTANCE

Afin de favoriser l’accès aux soins pour tous, vous bénéficiez des nombreux avantages
des réseaux Kalixia Optique, Audio et Ostéo et Dentaire.

Grâce à Kalixia, 1er réseau de soins en France, vous accédez à des
prestations et services de qualité à des tarifs négociés pour
limiter le reste à charge, au-delà des paniers à tarifs réglementés.
Depuis votre espace adhérent, localisez en quelques clics les professionnels
partenaires à partir d’une adresse ou d’un code postal.

LOCALISER DES 

PROFESSIONNELS DE SANTÉ

ASSITANCE A DOMICILE ET 

JURIDIQUE

FONDS D’ACTION SOCIALES

En cas d’immobilisation au domicile ou d’hospitalisation suite à un

accident ou maladie imprévisible, vous pouvez bénéficier d’une aide

pour régler les multiples difficultés rencontrées : aide ménagère,

garde d’enfants, garde d’animaux, etc.

Face à l’urgence et au manque de moyens, les situations personnelles peuvent devenir
très difficiles. Quand ses adhérents sont confrontés à ces situations, la MNT est là pour les
écouter, les conseiller, et peut leur accorder des aides exceptionnelles alimentées par
son programme solidaire « Action sociale ».

Différents types d’aides exceptionnelles existent : aménagement de domicile, de
véhicule ou d’appareillage handicapé, catastrophe naturelle lors d’intempéries, frais
de santé selon la situation de l’adhérent (cas d’un reste à charge trop élevé),
accompagnement social par téléphone (aide au budget, aide aux aidants, etc.).

Pour contacter l’assistance 24h/24 7j/7 :

Pour les bénéficiaires des DROM ou appelant de l’étranger : 00 33 980 981 838

Vous pouvez également bénéficier d’une assistance en cas de décès. 

Un accompagnement psycho-social est également proposé dans le cadre d’une perte 

d’autonomie, aléa de santé, isolement, addiction, arrêt de travail, souffrance au travail, 

perte d’emploi, risque suicidaire, décès d’un proche, etc.

Un service d’écoute, de conseil et d’orientation est également mis à votre disposition, 

ainsi que des informations d’ordre juridique en cas de besoin.

TELECONSULTATION

Avec la téléconsultation médicale Maiia, vous pouvez consulter
7j/7 et 24h/24 un médecin (généraliste ou spécialiste), à distance,
depuis votre ordinateur, tablette ou smartphone, en visio (avec ou
sans caméra), ou chat.

Grâce à l’analyse de devis instantanée, vous pouvez anticiper votre reste à charge et
profiter des conseils éclairés de professionnels.
L’idéal pour vous permettre de prendre la bonne décision et optimiser votre budget !

ANALYSE DE DEVIS

DEUXIÈME AVIS MÉDICAL

Service deuxiemeavis.fr pour aider les patients à prendre des décisions médicales 

éclairées. En cas de problème de santé sérieux ou complexe, ce service permet 

d’obtenir, en moins de 7 jours, un avis complémentaire d’un médecin expert en 

collaboration avec médecin traitant service de géolocalisation pour nos réseaux de 

soins

PROGRAMME DE SANTÉ : 

VIVOPTIM 

Ce service en ligne vous permettra

• D’obtenir l’avis d’un médecin spécialisé dans sa pathologie en moins de 7 jours
• De bénéficier d’une prise en charge à 100 % grâce à la MNT
• D’être accompagné(e) dans la prise de décision médicale
• D’avoir accès à plus de 300 médecins spécialisés et plus de 700 maladies référencées
• De bénéficier d’un accès sécurisé et confidentiel

Des rendez-vous Zen de 30 minutes en visio sont organisées plusieurs fois par mois
(Rendez-vous du Jeudi).
Chaque mois un Webinaire Santé est animé par les experts VIVOPTIM concernant des
thématiques variées (alimentation, activité physique, stress, sommeil, douleurs…).
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